Sztuka pracy z obiekcjqg, sprzeciwem, oporem - z elementami dbania o witalnosé
- ociekajgce konkretem szkolenie praktyczne -

SPUSCIC PO BRZYTWIE lub WYSLAC NA BAMBUS

Nie jestem

zZainferesowany.

Sam sobie

wypetnigj te raporty.

Mamy juz dostawce.

Macie koszmarng

opinie na rynku.

Ta cena jest z ksiezyca.
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TAKIE EFEKTY OD 17 LAT
OSIAGAJA UCZESTNICY TEGO PROGRAMU

Potrafie prowadzic rozmowy bardziej otwarcie, udaje mi sie uzyskac
wiecej informacji o potfrzebach klienta. Kilka dni po szkoleniu podpisatem

duzy kontrakt.

Zadawanie pytan przyniosto efekty, szczegolnie w przypadku, gdy osoby,
ktore ze mnqg rozmawiajq, majq jakies obiekcje, Pytania po co zamiast

dlaczego wprowadzaty rozmowe na bardzo dobre tory.

Mam Twoje materiaty caty czas | musze Ci napisac, ze zdanie ,w czym
Twoj komentarz ma mi pomoc?e” zatatwito osobe, ktora mnie wkurzata od

dtuzszego czasu.
Podpisatam umowe z Panem ,,punkt honoru". Dziekuje za wskazowki.

Przypomniatam sobie, co zaniedbatam w kole wartosci, co stale
spychatam na ,, potem”. A to ,,potem” moze nigdy nie nadejsc, wiec po

prostu zaczynam dziataé w tym obszarze.

To pozwolito mi zaproponowac jej takie rozwigzanie ktore przekonato jq

do wprowadzenia 3 nowych pozycji z naszego asortymentu.

Lepszy kontakt z klientem, co w efekcie dato mi wieksze mozliwosci jezeli
chodzi o wprowadzanie nowych produktéw, a i utrzymanie na podtce
tych mniej rotujgcych. Rano wstaje wyspany peten energii gotéw do

szukania nowych rozwiqzan.
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DLA KOGO SZKOLENIE

handlowcow, doradcow, specjalistow, KAM-ow;

pracownikow dziatdw obstugi klienta;

menedzerow prowadzgcych zespoty (szczegdlnie podczas zmian);
pracownikow dziatdw HR wprowadzajgcych zmiany;

wszystkich ludzi biznesu, ktdrzy na swoje propozycje czasem styszg

,nie”, a pragng czesciej styszeC ,tak, jestem zdecydowanie na

zdrowe tak’'.

CELE | KORZYSCI SZKOLENIA - UCZESTNICY:

poznajqg uniwersalng matryce skutecznej pracy z obiekcjqg;
warsztatowo przejdqg kilka obiekcji z wtasnego pola zawodowego;
bedqg ¢wiczy¢ zadawanie pytan osadzajgcych w intenciji;

bedqg ¢wiczy¢ zadawanie pytan budujgcych mape decyzyjnq;

bedqg ¢wiczyc¢ praktyczne postugiwanie sie jezykiem zmiany ram;

PRAKTYCZINE OBIETNICE

wszystkie proponowane narzedzia wypraktykowatem na witasnej
skorze, poniewaz aktywnie poruszam sie w biznesie od 1996 roku;
warsztat ocieka soczystym konkretem — krétko wprowadzam model,
a potem z wytrwatoscig watkujemy rzeczywiste przypadki
biznesowe;

powazne | skuteczne narzedzia komunikacyjne podaje w lekkiej
formie;

warsztat zwienczam krotkim i praktycznym opisem uniwersalnych

narzedzi do pracy z obiekcjami w formacie PDF.
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B INFORMACIJE O TRENERZE

Jestem praktykiem zycia, praktykiem biznesu i praktykiem trenerem,
z wyksztatcenia anglistg (Uniwersytet Wroctawski), absolwentem Centrum
Szkolen i Psychoedukacji Instytutu Psychologii Zdrowia (Polskie Towarzystwo
Psychologiczne), Trenerem Biznesu z licznymi certyfikatami (m.in. Mastera
i Trenera NLP szkdt polskich i miedzynarodowych). Od 26 lat w aktywnej
i praktycznej sprzedazy (w segmencie B2C, jak i B2B), od 17 lat w szkoleniach
doswiadczam, jak ekscytujgcy i zmienny jest obszar komunikaciji miedzy
ludZmi. Zdecydowane stawiam na praktyczng uzytecznos¢ zyciowq

¢wiczonych na szkoleniach narzedzi, mechanizmdw, struktur.

Moim absoluthie OLIMP-ijskim fiksum dyrdum jest praca na poziomie

przekonan mentalnych, poniewaz to one determinujg osiggnie celow

prywatnych i biznesowych. Ucze bezwzglednosci w eliminowaniu

ograniczen oraz zarliwosci w budowaniu wzmocnien.

Wielokrotnie bywatem na warsztatach znaczgcych postaci swiata szkolen:
Christiny Hall, Roberta Diltsa, Stephena Giligana, Hermanna Mullera-
Walbrodta, Franka Farelly’ego. Ttumaczytem zapisy pracy Miltona Ericksona
i Richarda Bandlera. Przettumaczytem ksigzke ,Terapia prowokatywna”
Franka Farelly’ego i kilka ksigzek popularnonaukowych. W wolnych i szybkich
chwilach bawie sie jezykiem — najczesciej wtasnym, czyli polskim. Prowadze

szkolenia i coachingi rowniez w jezyku angielskim.

Iwawym krokiem przekroczytem 50. rok zycia. Potrafie zrobi¢ szpagat bez
rozgrzewki, poftrafie wstrzymac petny oddech na grubo ponad minute, czyli
dogmatycznie dbam o sprawnosc fizyczng, poniewaz wiem, ze przektada sie
ona na stabilnos¢ emocji, sprawnosc intelektualng, czyli na szeroko

rozumiang i doswiadczang jakosc¢ zycia.
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B CENA SZKOLENIA

Jednodniowe szkolenie dla jednej osoby to 1,200 PLN netto / brutto.

Przy wptacie wczesnej ( 14 dni przed datq szkolenia ) 1,000 PLN netto / brutto.

Przy wiekszej liczbie uczestnikdw z jednej firmy znaczqgce rabaty.

m  KIEDY, GDIIE, JAK
11 kwietnia 2024 ( czwartek )

9.00 - 17.00 ( godzinna przerwa obiadowa )
Warszawa ( 4 minuty piechotg od dworca Warszawa Centralna ):

Centrum Szkoleniowe Wspdlna, ul. Wspdlna 56

W cenie szkolenia przerwy kawowe i obiad ( dostepna opcja miesna,

dostepna rowniez opcja wegetarianska ).
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Szkolenie dostepne w formule in-company

( szczegodlnie dla zespotow sprzedazowych na rynkach wymagajgcych )
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